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PREAMBULO

Las tiendas de conveniencia estan definidas en el articulo 20 de la Ley 3/2011, de 23 de marzo, de Comercio
de la Comunidad Valenciana, que reproduce literalmente el articulo 5.3 de la Ley 1/2004, de 21 de
diciembre, de Horarios Comerciales, ley bdsica de caracter estatal. Estas normas configuran un estatuto
particular para determinadas tiendas, que deben cumplir con tres requisitos concretos y que, a cambio,
gozan de libertad para determinar su horario y para abrir todos los dias del afio (articulo 5.1 de la Ley
1/2004 y articulo 20.1 de la Ley 3/2011).

Las normas expuestas plantean problemas en la definicidn estricta de tienda de conveniencia y los
requisitos que deben cumplir esos establecimientos. Es por eso que el decreto contiene un articulo, el
tercero, que define, a efectos del reglamento, determinados conceptos que las normas legales no definen,
como «la superficie util para la exposicion y venta al publico del establecimiento», «el horario de apertura al
publico» o qué se debe entender, a los efectos de este reglamento, por «gamas de articulos».

Continua el decreto en el Capitulo Il definiendo y aclarando los requisitos que deben cumplir las tiendas de
conveniencia para obtener esa condicién. Particularmente se regula el equilibrio de las diferentes gamas de
articulos, que se deben ofrecer de forma similar entre si, sin exclusion de ninguna de ellas y sin que
predomine netamente una sobre las demas.

Para que una tienda tenga la consideracion de tienda de conveniencia no hace falta obtener una
certificacion de ninguna administracion, sino que la norma presume que la titularidad del establecimiento
realiza la apertura con tales caracteristicas porque conoce y aplica la norma que la regula. Sin embargo, la
autoridad competente en materia de comercio, que en la Comunitat Valenciana es la Generalitat, debe
intervenir en dos situaciones para comprobar que un establecimiento comercial cumple estas condiciones vy,
en su caso, certificarlo.

La primera situacion es la recepcion de una denuncia sobre el incumplimiento de los requisitos por parte de
un establecimiento que abertura con la apariencia de tienda de conveniencia. En este caso se aplica el
régimen vigente en materia de infracciones y sanciones de comercio.

La segunda estd referida a la normativa sobre venta de productos de tabaco (Ley 28/2005, de 26 de
diciembre, de Medidas sanitarias frente al tabaquismo y reguladora de la venta, el suministro, el consumo y
la publicidad de los productos del tabaco), que permite la venta en las tiendas de conveniencia mediante
maquinas expendedoras. El articulo 4 de la Ley 28/2005 mencionada permite que se venda tabaco
mediante maquinas expendedoras en "las tiendas de conveniencia previstas en el articulo 5.4 de la Ley
1/2004, de 21 de diciembre, de Horarios Comerciales, que estén ubicadas en estaciones de servicio o que
aporten certificacion acreditativa de esa condicion, expedida por la autoridad competente en materia de
comercio".

Por ese motivo, se regula en el Capitulo Ill la certificacion de la condiciéon de tienda de conveniencia, los
casos en que corresponde tal certificacion y el procedimiento para efectuarla.

Este reglamento se dicta a la amparo del que establece el articulo 4 y 16 del Decreto 104/2017, de 21 de
julio, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento Organico y Funcional de la Conselleria de Economia
Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo, y el articulo 28.c) de la ley 5/1983, de 30 de
diciembre, del Consell.

En su virtud, a propuesta del conseller de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo,
conforme con/oido el Consell Juridic Consultiu y previa deliberacion del Consell, en la reunion de ------------—--
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DECRETO
CAPITULO I. Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto

El objeto de este decreto es el desarrollo de lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 20 de la Ley 3/2011,
de 23 de marzo, de la Generalitat, de Comercio de la Comunitat Valenciana.

Articulo 2. Ambito
1. El &mbito territorial de este reglamento es el de la Comunitat Valenciana.

2.El dmbito material de este reglamento lo constituye la regulacion de las denominadas «tiendas de
conveniencia».

Articulo 3. Definiciones

1. Son «tiendas de conveniencia» las que cumplen con los requisitos establecidos en el articulo 20, apartado
2 de la Ley 3/2011 mencionada, en los términos de este reglamento.

2. Se considera «superficie util para la exposicién y venta al publico» la dedicada a las ventas, excluyendo la
superficie dedicada a almacén, a los servicios o a otros espacios diferentes de la superficie comercial. A los
efectos de este reglamento, se entendera por superficie Util para la exposicion y venta al publico la
superficie comercial definida en el apartado 5 del articulo 33 de la Ley 3/2011, segun la redaccién dada por
la Ley 6/2012, de 24 de octubre, de la Generalitat, de Medidas Urgentes para el Impulso de la Actividad
Comercial y la Eliminacion de Cargas Administrativas (DOCV nim. 6891 de 29 de octubre).

3. «El horario de apertura al publico» es el horario total, continuado o partido, en que un establecimiento
permanecera abierto al publico en un dia natural.

4. Se consideran «gamas de articulos» las series de elementos que pertenecen a una misma clase o
categoria. A los efectos de este reglamento, los diversos articulos mencionados en el articulo 20.2 de la Ley
3/2011, mencionada, se agrupan en las siguientes gamas:

a) Libros, periddicos y revistas.

b) Articulos de alimentacion.

c) Discos, videos, juguetes y regalos.
d) Articulos diversos.

CAPITULO II. Requisitos de las tiendas de conveniencia

Articulo 4. Requisitos

Los establecimientos comerciales, para tener la consideracion de tiendas de conveniencia, de acuerdo con
el articulo 20.2 de la Ley 3/2011, deberdn cumplir los siguientes requisitos:

a) Tener una superficie Util para la exposicidn y venta al publico no superior a 500 metros cuadrados.

b) Permanecer abiertos al publico, por lo menos, dieciocho horas al dia todos los dias del afio.

c) Distribuir su oferta entre las distintas gamas de articulos de forma similar entre si, sin exclusién de
ninguna de ellas y sin que predomine netamente una sobre las demds. Los articulos ofrecidos deben ser

libros, periddicos y revistas, articulos de alimentacidn, discos, videos, juguetes, regalos y articulos diversos,
agrupados en las gamas definidas en el apartado 4 del anterior articulo.
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Articulo 5. Superficie util para la exposicion y venta al publico

1. Como consecuencia de la definicion de “superficie Util para la exposicién y venta al publico” como
“superficie comercial” definida en el apartado 5 del articulo 33 de la Ley 3/2011, se debe tener en cuenta,
para el calculo de la superficie comercial de cada tienda, que:

a) Son superficie comercial los espacios donde se exponen los productos con caracter habitual y
permanente, o los destinados a tal finalidad con caracter eventual o periddico, a los cuales pueda acceder la
clientela, asi como los escaparates y los espacios internos destinados al transito de las personas y a la
presentacion, dispensaciéon o prueba de los productos. Asi, tendran dicha consideracion los pasillos, los
mostradores, los espacios detrds de los mostradores, las vitrinas, los escaparates interiores y exteriores, las
escaleras, espacios de exposicion dentro de la tienda, probadores y las lineas de caja y espacios detras de la
caja.

b) Los aparcamientos, los espacios situados entre las lineas de caja y la salida, y las salas de espera deben
ser considerados sala de ventas vy, por tanto, superficie comercial, solo cuando se expongan productos o se
ejerza actividad comercial incluso con caracter eventual o periddico.

c) No son superficie comercial los siguientes espacios: ascensores, oficinas y despachos, vestuarios del
personal, lavabos del personal y del publico, salas de descanso del personal, talleres, almacén, camaras,
obradores, espacios cerrados opacos dentro de la tienda, guarderia infantil, escaleras y corredores de
emergencia. Ilgualmente, no se consideraran superficie comercial los espacios mencionados en el apartado
b), cuando no se expongan productos ni se ejerza actividad comercial.

2. Queda excluida de la consideracion de tienda de conveniencia la superficie dedicada a la restauracién
dentro de establecimientos que cumplan con los requisitos para obtener la condicion de tiendas de
conveniencia. Esa superficie debera cumplir la normativa que regule los horarios de espectaculos publicos,
actividades recreativas y establecimientos publicos.

Articulo 6. Horario de apertura al publico

El horario de apertura al publico de las tiendas de conveniencia debe ser, al menos, de dieciocho horas al
dia, todos los dias del afo, excepto si el establecimiento se acoge a las previsiones de la Ley 3/2011, de 23
de marzo, de Comercio de la Comunidad Valenciana respecto de los dias no aperturables.

Articulo 7. Distribucion entre las diferentes gamas de articulos.

Para entender que la oferta entre las distintas gamas de articulos se distribuye de forma similar entre si, sin
exclusion de ninguna de ellas y sin que predomine netamente una sobre las demas, una tienda de
conveniencia debera cumplir las siguientes condiciones:

1. Debe presentar una oferta variada de las gamas de articulos que se mencionan en el articulo 4.c) de este
reglamento.

2. Se entendera cumplida la «distribucidon en forma similar» de las gamas de articulos, «sin exclusién de
ninguna de ellas» y «sin que ninguna predomine netamente sobre las demds», cuando:

a) En cada gama haya todas las clases de articulos que la forman.

b) Las gamas de articulos mencionadas en el punto 4 del articulo 3 de este reglamento signifiquen cada una
un minimo del 20% de las referencias de los articulos del total de la oferta del establecimiento, y un maximo
del 40%.

c) Ninguna de las cuatro gamas podra ocupar mds de un 50% de la extensién Util para la exposicién y venta
al publico.
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CAPITULO IIl. Procedimiento de certificacién

Articulo 8. Certificacion de la condicion de tienda de conveniencia

La consideracién de tienda de conveniencia no se deriva de una declaracion o autorizacidon previa, ni
certificacion de la administracion competente en materia de comercio interior, sino que se presume que la
titularidad del establecimiento realiza la apertura de conformidad con la normativa que la regula.

No obstante, se podra certificar la condicidn de tienda de conveniencia cuando una norma de rango legal o
reglamentario exija la acreditacion de tal condicién.

Articulo 9. Procedimiento

1. La certificacion acreditativa de la condicidon de tienda de conveniencia serd expedida por el servicio
territorial competente en materia de comercio.

2. El procedimiento se iniciara siempre a instancia de la titularidad del establecimiento que quiera acreditar
la condicién de tienda de conveniencia.

3. La inspeccién del servicio territorial de comercio concernido comprobard presencialmente el
cumplimiento por parte del establecimiento para el que se solicita la certificaciéon, de los requisitos
previstos en el articulo 4 de este reglamento para tener la consideracion de tienda de conveniencia.

Para comprobar el cumplimiento de los porcentajes de referencias de los articulos del total de la oferta del
establecimiento, previstos en el articulo 7.2.b) de este reglamento, la Inspeccién podra requerir un listado
de referencias disponibles en el establecimiento en la fecha de inspeccién. En caso de que resultara
imposible de verificar o bien resultara confuso, se podra exigir que el listado, ademds de la referencia,
incluya la descripcion del producto y las existencias.

Si no fuera posible delimitar a simple vista el porcentaje de la extension util adscrita a cada gama, por
resultar confusa, se podra exigir del establecimiento un plano explicativo de la exposicion.

4. La certificacidon hard referencia unica y exclusivamente a uno o varios establecimientos, claramente
identificados en la certificacidn, sin que tenga validez ninguna referencia genérica a establecimientos
pertenecientes a cadenas o franquicias.

5. Si durante la comprobacién del cumplimiento de los requisitos, que tendra la consideracion de
inspeccidn, se detectaran infracciones de la normativa de comercio, se levantara acta que las contenga y se
formulara requerimiento de subsanacién. En caso de que no se subsanen en tiempo y forma, y con
independencia de la pertinencia de la certificacién como tienda de conveniencia, se aplicara la normativa
sobre sanciones.

6. Para la tramitacion, se estara a lo que se prevé legalmente con caracter general para los procedimientos
administrativos. En aplicacion del articulo 82.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, sélo se prescindira del trdmite de audiencia cuando
no figuren en el procedimiento ni sean tenidos en cuenta en la resolucion de certificacion otros hechos ni
otras alegaciones y pruebas que las aducidas por la persona o empresa solicitante.

DISPOSICION ADICIONAL

Unica. Incidencia Presupuestaria

La aplicacién y el desarrollo de este decreto no podra tener ninguna incidencia en la dotacién de los
capitulos de gasto asignada en la conselleria competente en materia de comercio y en cualquier caso
debera ser atendida con los medios personales y materiales de esta conselleria.
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DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacién de normas

Quedan derogadas todas aquellas normas de igual o inferior rango que se opongan a lo dispuesto en este
reglamento.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Desarrollo

Se faculta a la persona titular de la conselleria con competencias en materia de comercio para dictar las
normas complementarias para la aplicacién y el desarrollo de este reglamento.

Segunda. Vigencia

Este decreto entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana.

Valencia, XX de XX de 2017

El presidente de la Generalitat Valenciana,

XIMO PUIG | FERRER

El conseller de Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio y Trabajo,
RAFAEL CLIMENT | GONZALEZ



