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1. Antecedents normatius

L’article 6 de la Llei 26/2006, de 17 de juliol, de Mediaci6 d’Assegurances i Reassegurances
Privades, estableix amb caracter general per a tots els mediadors que «En tota la publicitat i
documentacio mercantil de mediacié d’assegurances privades, ja siga en paper, ja siga utilitzant
qualsevol técnica de comunicacié a distancia o contracte a distancia, hauran de destacar les
expressions i mencions que s’estableixen en aquesta llei per a cada classe de mediador
d’assegurances, i en tots els casos s’haura de fer constar el nimero d’inscripcio en el Registre a

que es refereix l'article 52.»
Aquesta obligacié general s’especifica en la llei de la manera seguent:

a) Per als agents vinculats, siguen persones fisiques o societats d’agéncia, que en l'article 22

s'afirma;

«En la documentacio i publicitat mercantil de l'activitat de mediacié d’assegurances privades els
agents d'assegurances vinculats haura de figurar de forma destacada I'expressié “agent
d’'assegurances vinculat” o “societat d’agéncia d’assegurances vinculada’, segons es tracte de
persones fisiques o juridiques, excepte el que preveu l'article 25.3 per als operadors de banca-

assegurances.

lgualment, faran constar la circumstancia d’estar inscrits en el registre previst en l'article 52
d’aquesta llei i, si és el cas, tindre concertada una asseguranca de responsabilitat civil o una altra
garantia financera, i també disposar de la capacitat financera, amb subjecci6 tot aixo a l'article 21

d’aquesta Llei.
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En la publicitat que I'agent d’assegurances vinculat realitze amb caracter general o a través de
mitjans telematics, a més, haura de fer mencié de les entitats asseguradores amb qué haja

celebrat un contracte d’agéencia d'assegurances.»

b) Per als corredors i corredories, que en l'article 33 de la Llei 26/2006, de 17 de juliol, de Mediaci6

d’Assegurances i Reassegurances Privades, s'afirma:

«1. Els corredors d’assegurances hauran de destacar en tota la publicitat i documentacié mercantil
de mediaci6 en assegurances les expressions “corredor d’'assegurances” o “corredoria
d’assegurances”, segons es tracte de persones fisiques o juridiques, i també les circumstancies
d’estar inscrit en el Registre previst en l'article 52 d’aquesta Llei, tindre concertat un asseguranca
de responsabilitat civil o una altra garantia i, si €s el cas, disposar de la capacitat financera,

d’acord amb l'article 27.

2. En el cas que el corredor o corredora d'assegurances exercesca la seua activitat en determinats
productes sota la direccié d’un altre corredor o corredora que assumesca la total responsabilitat

dels actes d’aquell, haura d’informar-ne préviament per escrit la seua clientela.

3. En les societats de corredoria d’assegurances quan en el consell d’administracid hi haja
preséncia de persones que es troben en algun dels suposits previstos en l'article 31.2 d'aquesta
llei, o quan en el capital social hi tinguen una participacio significativa entitats asseguradores o
reasseguradores o0 agents d'assegurances, persona fisica o juridica, o quan la societat de
corredoria d’assegurances hi estiga present, per si 0 a través de representants, en el consell
d’administracié d'una entitat asseguradora o0 reasseguradora o0 hi tinga una participacié
significativa en el seua capital social hauran de fer constar de manera destacada aquesta
vinculacié en tota la publicitat i en tota la documentacié mercantil de mediacié en assegurances

privades.»
2. Objectius que es persegueixen

Aquest Unitat de Mediacié d’Assegurances €s objecte de variades consultes sobre I'abast
d’aquestes obligacions en el dia a dia, consultes que sembla convenient respondre d’'una manera
general per a donar seguretat juridica a les actuacions de tots els mediadors, i unificar-ne el

compliment.

3. Directrius
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Per aix0, és convenient fixar les directrius seglents:
3.0. Per a tots els mediadors

Es fomentara que indiquen: si estan associats, I'associacié a que pertanyen, i si estan col-legiats,

el col-legi a que pertanyen i el nimero de col-legiat.

3.1. Els mediadors d’assegurances faran constar els advertiments seguents, segons la seua

classificacio.
3.1.1. Les agencies d’assegurances vinculades:
TEXT PROPOSAT 1

«(Nom complet de la societat d’'agencia vinculada) és una societat d’agéencia vinculada a les
entitats asseguradores segients (nom complet de totes elles), amb nimero d’'inscripcio en el
Registre Especial de Mediadors d’Assegurances, Corredors de Reassegurances i els seus Alts
Carrecs de la Comunitat Valenciana AVS/any/numero, i té concertada una asseguranca de
responsabilitat civil pels imports legals, i també capacitat financera segons el que estableix 'article

21 de la Llei 26/2006, de 17 de juliol, de Mediaci6 d’Assegurances i Reassegurances Privades.»
TEXT PROPOSAT 2

«(Nom complet de la societat d’agéncia vinculada) és una societat d'agencia vinculada a les
entitats asseguradores seguent (nom complet de totes elles), amb numero d'inscripcié en el
Registre Especial de Mediadors d’Assegurances, Corredors de Reassegurances i els seus Alts
Carrecs de la Comunitat Valenciana AVS/any/namero, i té concertada una asseguranca de
responsabilitat civil amb (nom de I'entitat asseguradora) pels imports seglients (import anualitat)
(import per sinistre), i també capacitat financera segons el que estableix l'article 21 de la Llei

26/2006, de 17 de juliol, de Mediacié d’Assegurances i Reassegurances Privades.»
3.1.2. Els agent d’assegurances vinculats:
TEXT PROPOSAT 1

«(Nom complet de I'agent d’assegurances vinculat) és agent d’assegurances vinculat a les entitats

asseguradores seglents (nom complet de totes elles), amb ndmero d’inscripcid en el Registre
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Especial de Mediadors d’Assegurances, Corredors de Reassegurances i els seus Alts Carrecs de
la Comunitat Valenciana AV/any/nimero, i té concertat/ada una asseguranca de responsabilitat
civil pels imports legals, i també capacitat financera segons el que estableix I'article 21 de la Llei

26/2006, de 17 de juliol, de Mediacié d’Assegurances i Reassegurances Privades.»
TEXT PROPOSAT 2

«(Nom complet de I'agent d’assegurances vinculat) és agent d’assegurances vinculat a les entitats
asseguradores seglents (nom complet de totes elles), amb ndmero d’inscripcié en el Registre
Especial de Mediadors d’Assegurances, Corredors de Reassegurances i els seus Alts Carrecs de
la Comunitat Valenciana AV/any/namero, i té concertat/ada una asseguranca de responsabilitat
civil amb (nom de l'entitat asseguradora) pels imports segients (import anualitat) (import per
sinistre), i també com capacitat financera segons el que estableix I'article 21 de la Llei 26/2006, de

17 de juliol, de Mediaci6 d’Assegurances i Reassegurances Privades.»
3.1.3. Les corredories d'assegurances:
TEXT PROPOSAT 1

«(Nom complet de la corredoria d’assegurances) és una societat de corredoria, amb numero
d’inscripcié en el Registre Especial de Mediadors d’Assegurances, Corredors de Reassegurances
i els seus Alts Carrecs de la Comunitat Valenciana VS/any/nimero, i té concertada una
asseguranca de responsabilitat civil pels imports legals, i també capacitat financera segons el que
estableix l'article 27 de la Llei 26/2006, de 17 de juliol, de Mediaci6 d'Assegurances i

Reassegurances Privades.»

Per al cas que la corredoria exercesca la seua activitat en determinats productes sota la direccio

d’un altre corredor:

«Aixi mateix, li comunique que els productes seglents (nom de tots els productes que es
comercialitzen) sén comercialitzats sota la direcci6 de la corredoria seglient (nom i nimero

d’inscripcié en el registre de la corredoria) i assumim la responsabilitat de la manera seguent:

a) Assumeix tota la responsabilitat (nom de la corredoria que I'assumeix).
b) Assumim la responsabilitat solidariament aquesta corredoria i (nom de l'altra corredoria que

assumeix la responsabilitat).»
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TEXT PROPOSAT 2

«(Nom complet de la corredoria d’assegurances) és una societat de corredoria, amb numero
d’inscripcié en el Registre Especial de Mediadors d’Assegurances, Corredors de Reassegurances
i els seus Alts Carrecs de la Comunitat Valenciana VS/any/nimero, i té concertada una
asseguranca de responsabilitat civil amb (nom de I'entitat asseguradora) pels imports segients
(import anualitat) (import per sinistre), i també capacitat financera segons el que estableix I'article

27 de la Llei 26/2006, de 17 de juliol, de Mediacio d’Assegurances i Reassegurances Privades.»

Per al cas que la corredoria exercesca la seua activitat en determinats productes sota la direccio

d’'un altre corredor:

«Aixi mateix li comunique que els productes segiients (nom de tots els productes que es
comercialitzen) sén comercialitzats sota la direcci6 de la corredoria seglient (nom i nimero

d’inscripcié en el registre de la corredoria) i assumim la responsabilitat de la manera seguent:

a) Assumeix tota la responsabilitat (nom de la corredoria que I'assumeix).
b) Assumim la responsabilitat solidariament aquesta corredoria i (nom de l'altra corredoria que

assumeix la responsabilitat).»

Per al cas que en el consell d'administracié de la corredoria hi haja presencia de persones que es
troben en algun dels suposits previstos en l'article 31.2 de la Llei de Mediaci6?, o quan en el capital
social tinguen una participacié significativa entitats asseguradores o reasseguradores o agents
d'assegurances, persona fisica o juridica, o quan la societat de corredoria d’assegurances estiga
present, per si 0 a través de representants, en el consell d'administraci6 d'una entitat
asseguradora o reasseguradora o tinga una participacio significativa en la seu capital social, s’ha
de fer constar de manera destacada aquesta vinculaci6 en tota la publicitat i en tota la

documentacié mercantil de mediaci6é en assegurances privades.

3.1.4. Els corredors d’'assegurances:

'Es refereix a les persones seguent:

a) Els administradors, delegats, directors, geresitsapoderats generals o els que sota gqualséobttien la direccié d’entitats
asseguradores o reasseguradores, i també els &npepiestes.

b) Els agents d’assegurances, ja siguen exclusiirscalats, i els administradors, delegats, directgesents, els apoderats generals
0 els que sota qualsevol titol porten la direce@des societats que exercesquen l'activitat d’aigéiassegurances, ja siga exclusiva
o vinculada, i també els empleats i auxiliars exgatels esmentats agents i societats d’agencia.

c¢) Els perits d’assegurances, comissaris d’avariepiidadors d’avaries, llevat que limiten la sewdivdtat com a tals a prestar
serveis a la clientela assegurada.

d) Els administradors, delegats, directors, gerexitsapoderats generals o els que sota qualsevbttien la direccié de bancs,
caixes d’estalvi, altres entitats de credit i fioares, i operadors de banca-assegurances, i tdsndgleats d'aquestes.
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TEXT PROPOSAT 1

«(Nom complet del corredor o corredora) é€s un corredor/a d'assegurances, amb numero
d’inscripcié en el Registre Especial de Mediadors d’Assegurances, Corredors de Reassegurances
i els seus Alts Carrecs de la Comunitat Valenciana VP/any/numero, i té concertat/ada una
asseguranca de responsabilitat civil pels imports legals, i també capacitat financera segons el que
estableix l'article 27 de la Llei 26/2006, de 17 de juliol, de Mediaci6 d’Assegurances i

Reassegurances Privades.»

Per al cas que el corredor o corredora exercesca la seua activitat en determinats productes sota la

direcci6é d’un altre corredor o corredora:

«Aixi mateix, li comunique que els productes segients (nom de tots els productes que es
comercialitzen) sén comercialitzats sota la direcci6 de la corredoria seglent (nom i nimero

d’inscripcié en el registre de la corredoria) i assumim la responsabilitat de la manera seguent:

a) Assumeix tota la responsabilitat (nom de la corredoria que I'assumeix).
b) Assumim la responsabilitat solidariament aquesta corredoria i (hom de I'altra corredoria que

assumeix la responsabilitat).»
TEXT PROPOSAT 2

«(Nom complet del corredor o corredora) é€s un corredor/a d’assegurances, amb numero
d’inscripcié en el Registre Especial de Mediadors d’Assegurances, Corredors de Reassegurances
i els seus Alts Carrecs de la Comunitat Valenciana VP/Any/namero, i té concertat/ada una
asseguranca de responsabilitat civil amb (nom de I'entitat asseguradora) pels imports segients
(import anualitat) (import per sinistre), i també capacitat financera segons el que estableix I'article

27 de la Llei 26/2006, de 17 de juliol, de Mediaci6 d’Assegurances i Reassegurances Privades.»

Per al cas que el corredor o corredora exercesca la seua activitat en determinats productes sota la

direccié d’un altre corredor o corredora:

«Aixi mateix li comunique que els productes segients (nom de tots els productes que es
comercialitzen) sén comercialitzats sota la direcci6 de la corredoria seglent (nom i nimero

d’inscripcié en el registre de la corredoria) i assumim la responsabilitat de la manera seguent:
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a) Assumeix tota la responsabilitat (nom de la corredoria que I'assumeix)
b) Assumim la responsabilitat solidariament aquesta corredoria i (hom de I'altra corredoria que

assumeix la responsabilitat).»
3.2. Llocs, mitjans i suports en que ha de constar aquestos advertiments

3.2.1. El nom, classe de mediador i numero d’inscripcioé del mediador en tota comunicacié que es

realitze per qualsevol mitja.

A efectes purament enunciatius, s'assenyalen com a suports de comunicacié en qué hauria de
constar la papereria comercial, les webs, els correus electronics, i en qualsevol format digital o

electronic, i de manera especial en I'oferta prévia a la contractacio de I'asseguranca.

3.2.2. L'advertiment de tindre concertada asseguranca de responsabilitat civil, i també capacitat

financera, en els documents mercantils que subscriga el mediador.

3.2.3. Els agents vinculats, a més, hauran de fer constar el nom complet de totes les entitats
asseguradores amb qué estan vinculats, en els documents mercantils que subscriga I'agent

vinculat.
3.2.4. El nom i classe del mediador en els rétols en facanes.

3.2.5. Els corredors i societats de corredoria, a més, hauran de fer constar les referéncies que
s'exerceix I'activitat en determinats productes sota la direccié d’'un altre corredor, i el repartiment
de responsabilitats, en els documents mercantils que subscriga el mediador, respecte dels

esmentats productes.

3.2.6. Les societats de corredoria en que haguera preséencia de persones que es troben en algun
dels suposits previstos en l'article 31.2 de la Llei de Mediacié o quan en el capital social tingueren
una participacio significativa entitats asseguradores o reasseguradores o agents d’assegurances,
persona fisica o juridica, o quan la societat de corredoria d’assegurances estiguera present, per si
0 a través de representants, en el consell d’administraci6 d'una entitat asseguradora o
reasseguradora o tinguera una participacio significativa en el seu capital social, faran constar les
esmentades circumstancies en tota comunicacié que es realitze per qualsevol mitja (papereria

comercial, web, etc.).
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