
LA PROTECCIÓ DE LA PERSONA CONSUMIDORA 
EN LA COMPRA I EL LLOGUER DE VIVENDA

Objectius:
 Conéixer  la  normativa  de  protecció  a  les  persones  consumidores  quan  adquireixen  o

lloguen una vivenda.
 Aprofundir específicament en les garanties en la contractació hipotecària.
 Conéixer la normativa d'aplicació quant a garanties per defectes arquitectònics.
 Analitzar els drets i deures del les persones consumidores-inquilines de la vivenda.

Destinataris:
Professionals de  les  Administracions  de  l'Estat,  autonòmica  i  local  competents  en
Consum.

Continguts:
 Informació i documentació prèvia a la firma del contracte de compravenda en primera

transmissió.
 Entrega de quantitats a compte.
 Contingut dels préstecs hipotecaris.
 La triple garantia de les edificacions de nova construcció.
 Normativa d'arrendaments urbans.
 Principals àmbits i matèries d'incidències i reclamacions.
 Sobreendeutament.

Duració: 15 hores

Nombre d'assistents: 50

Celebració:

- 1ªedició: València, 6 i 7 de novembre de 2018 
Ciutat Administrativa 9 d’Octubre: Edifici A. Sala multiús
C/ Democràcia, 77. 46018 – València

- 2ªedició:Alacant, 19, 20 i 21 de novembre de 2018
CdT d’Alacant (Centre de Desenvolupament Turístic)
Muntanya Tossal, C/ Escultor Bañuls, 1. 03005 - Alacant

Solicitudes: 

- 1ªedición: València, hasta el 26 de octubre de 2018

- 2ªedición: Alicante, hasta el 9 de noviembre de 2018

Correo electrónico: amer_edu@gva.es ó latorre_carmon@gva.es

Acció  formativa  inclosa  en  el  Pla  de  Formació  Contínua  Interadministratiu  2018,  promogut  per
l'Agència Espanyola de Consum, Seguretat Alimentària i Nutrició, i finançat amb càrrec als fons de
formació contínua (Resolució de 12 de juny de 2018, de l'Institut Nacional d'Administració Pública -
INAP), en el marc de l'Acord de Formació per a l'Ocupació de les Administracions Públiques (AFEDAP)
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